ACUERDO MINISTERIAL NUMERO 172-2019
GUATEMALA, 30 DE JULIO DE 2019

EL MINISTRO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
cada ministerio estard a cargo de un ministro de Estado, quien tendra las
funciones de ejercer jurisdiccion sobre todas las dependencias de su Ministerio y

dirigir, tramitar, resolver e inspeccionar todos los negocios relacionados con su
Ministerio;

CONSIDERANDO:

Que la Ley del Organismo Ejecutivo establece que, ademas de las que asigna la
Constitucion Politica de la Republica y otras leyes, los Ministros tienen las
atribuciones de cumplir y hacer que se cumpla el ordenamiento juridico en los
diversos asuntos de su competencia: dirigir y coordinar la labor de las
dependencias, asi como la administracién de los recursos financieros, humanos y
fisicos bajo su responsabilidad, velando por la eficiencia y la eficacia en el empleo
de los mismos vy dictar los acuerdos, resoluciones, circulares y otras disposiciones
relacionadas con el despacho de los asuntos de su ramo, conforme la ley;

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Nimero 07-2007 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
de Regulacion del Ejercicio de Enfermeria, establece que el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, como ente rector del Sector Salud, esta obligado a
ejercer los actos y dictar las medidas necesarias para la correcta formacion del
recurso humano requerido en los niveles profesionales y técnicos. Que el Acuerdo
Gubernativo Numero 411-2013, que contiene el Reglamento de la Ley de
Regulacion del Ejercicio de Enfermeria, dispone que la formacion de auxiliares de
enfermeria sera dirigida y regulada por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, a través de la instancia que corresponda y, en virtud que resulta necesario
derogar el Acuerdo Ministerial Nimero 643-2010, con el propésito de cumplir con
los objetivos que ordena la legislacion relacionada y actualizar la Normativa para
Regular la Formacion de Auxiliares de Enfermeria en las Escuelas Nacionales o

Privadas, Autorizadas por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, se
emite el presente Acuerdo Ministerial:

POR TANTO:

En ejercicio de las funciones que le confiere el Articulo 194 literales a) y f) de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y con fundamento en los
Articulos 27 literales a), f) y m) del Decreto Numero 114-97, Ley del Organismo
Ejecutivo; 5 del Decreto Numero 07-2007, Ley de Regulacion del Ejercicio de
Enfermeria, ambos del Congreso de la Republica de Guatemala y lo establecido
en el Articulo 18 del Acuerdo Gubernativo Nimero 411-2013, Reglamento de la
Ley de Regulacion del Ejercicio de Enfermeria:




ACUERDA:

Articulo 1. Aprobacion. Se aprueba la Normativa para Regular la Formacion de
Auxiliares de Enfermeria en las Escuelas Autorizadas por el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social.

Articulo 2. Ambito de Aplicacién. La presente Normativa es de aplicacion
obligatoria para todas las escuelas nacionales y privadas que forman Auxiliares de

Enfermeria en el pais, autorizadas por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social.

Articulo 3. Derogatoria. Se deroga el Acuerdo Ministerial Numero 643-2010, de
fecha 29 de abril de 2010, asi como cualquier otra disposicion que contravenga el
presente Acuerdo Ministerial.

Articulo 4. Vigencia. El presente Acuerdo Ministerial empieza a regir
inmediatamente y debera publicarse en el sitio oficial web del Ministerio de Salud

Publica y Asistencia Social.
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PRESENTACION

A continuacién se presenta la siguiente normativa que regula la
formacion del auxiliar de enfermeria en las diferentes escuelas autorizadas por el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social en el pais tanto publicas como
privadas. Tiene como propodsito respaldar las acciones del Departamento de
Formacion de Recursos Humanos en Salud y establecer los lineamientos técnicos
requeridos que aseguren la calidad académica en la formacion de los estudiantes,
contribuyendo asi a egresar un recurso que responda a las necesidades de la
poblacién guatemalteca con conocimientos, habilidades y destrezas en cada uno
de los ambitos laborales a donde sea asignado.

Esto con el fin de responder con lo establecido en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala que reza que el goce de la salud es un
derecho fundamental del ser humano sin discriminacion alguna. Asi mismo cumplir
con lo establecido en el reglamento interno del Ministerio de Salud Publica vy
Asistencia Social, acuerdo gubernativo ciento quince noventa y nueve (115-99 ).

Dentro de los aspectos que sefala esta normativa se puede
mencionar: Objeto, principios y ente responsable, disposiciones generales para la
administracion y conduccion de las escuelas, lineamientos para el desarrollo del
programa y la aplicacién de las formas de evaluacion en las que se determina si el
estudiante aprueba cada Fase del programa.

Cabe senalar que debido al tiempo transcurrido (hace mas de 5
anos) vy al contexto general en que fue elaborada la normativa 643-2010; este
Departamento tomando en cuenta la experiencia vivida en la implementacion,

seguimiento y evaluacion de la referida normativa, considera que es necesario
reforzarla y actualizarla.




MARCO LEGAL
De la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala:

Articulo 72: Fines de la Educacién: La Educacion tiene como fin primordial el
desarrollo integral de la persona humana, el conocimiento de la realidad y cultura
nacional y universal.

Se declaran de interés nacional la educacion, la instruccion, formacién social y la
ensefianza sistematica de la Constitucién de la Republica y de los derechos
humanos.

Articulo 73: Libertad de educaciéon y asistencia econdmica estatal: La familia es
fuente de la educacién y los padres tienen derecho a escoger la que ha de
impartirse a sus hijos menores. El Estado podra subvencionar a los centros
educativos privados gratuitos y la ley regulara lo relativo a esta materia. Los
centros educativos privados funcionaran bajo la inspeccion del Estado. Estan
obligados a lienar, por lo menos, los planes y programas oficiales de estudio.
Como centros de cultura gozaran de la exencion de toda clase de impuestos y
arbitrios.

La ensefianza religiosa es optativa en los establecimientos oficiales y podra
impartirse dentro de los horarios ordinarios, sin discriminacion alguna.

El Estado contribuira al sostenimiento de la ensefianza religiosa sin discriminacion
alguna.

Articulo 93: Derecho a la Salud: El goce de la salud es derecho fundamental del
ser humano sin discriminacién alguna

Del Decreto Numero 90-97 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Codigo de Salud:

Articulo 1: Del derecho a la salud: Todos los habitantes de la Republica tienen
derecho a la prevencién, promocidn, recuperacion y rehabilitacion de su salud, sin
discriminacién alguna.

Articulo 9: Funciones y Responsabilidades del Sector: Literal d) Las universidades
y otras instituciones formadoras de recursos humanos, promoveran en forma
coordinada con los Organismos del Estado e instituciones del Sector, la
investigaciéon en materia de salud, la formacion y capacitacion de recursos
humanos en los niveles profesionales y técnicos.

Articulo 17: Funciones del Ministerio de Salud. Literal d: Normar, monitorear,
supervisar y evaluar los programas y servicios que sus unidades ejecutoras
desarrollen como entes descentralizados.




Articulo 27: Formulacion de Planes y Programas: El Ministerio de Salud participara
de manera conjunta con las universidades y las instituciones formadoras de
recursos humanos en salud, en la formulacién de planes y programas para la
formacion, capacitacion y gestion de recursos humanos en salud sobre la base de

los modelos de atencién que se establezcan y el perfil epidemiolégico de la
poblacion.

Articulo 29: Responsabilidades para la formacion: Las universidades, el Ministerio
de Salud, el Ministerio de Educaciéon y demas instituciones del Sector tienen la
responsabilidad de formar a los profesionales y el personal técnico y auxiliares de
la salud y ciencias conexas, de acuerdo a las normas y requerimientos
académicos establecidos para cada nivel educativo en el sistema.

Articulo 194: Del registro y ejercicio de los grados técnicos, intermedios vy
auxiliares: Se reconoceran y seran registrados para ejercer los grados técnicos,
intermedios y auxiliares, quienes acrediten su formacion en instituciones
autorizadas o creadas por el Ministerio de Salud, y el Ministerio de Educacion
Publica, las Universidades del pais e Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Del Acuerdo Gubernativo Nimero 115-99, Reglamento Organico Interno del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Articulo 45: Departamento de Formacién de Recursos Humanos en Salud: literales
d) que declara “establecer coordinacién con las escuelas y facultades formadoras
de personal de salud a efecto de promover la calidad de los procesos
educativos...”. y e) donde se manifiesta aprobar y acreditar los planes y
programas de formacion de personal técnico y auxiliar en salud bajo la

responsabilidad de la institucion.

Del Decreto Numero 07-2007 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley de Regulacién del Ejercicio de Enfermeria:

Articulo 3: Ejercicio de la Enfermeria: numeral 2. Para el nivel de enfermero (a) y
Auxiliar de enfermeria: obtener el certificado otorgado por el establecimiento
educativo que esté reconocido para tal efecto por el Estado de Guatemala, que
acredite fehacientemente dicha calidad.

Articulo 4: Formacién y ensefianza: literal b) La formacion y capacitacion de
enfermeros (as) y auxiliares de enfermeria, corresponde a las instituciones
reconocidas y autorizadas por el Ministerio de Educacion, Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, y entidades privadas, cuyo pensum de estudios estén
autorizados por el Ministerio de Educacion en coordinacion con el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social.

Articulo 5: Organizacion: numeral 1. Atendiendo al grado académico, literal c)
Auxiliar de enfermeria, Incluye a quienes hayan aprobado el curso basico de
enfermeria acreditado por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
debiendo contar con la escolaridad minima de tercero basico.
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Normativa para Regular la Formacion de Auxiliares de Enfermeria en las
Escuelas Autorizadas por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

DISPOSICIONES GENERALES

1. Objeto. El presente Acuerdo tiene por objeto regular la formacion de auxiliares de
enfermeria, la autorizacién para la apertura, el funcionamiento o cierre de escuelas; asi
como el monitoreo, supervision y evaluacion de todas las escuelas. Nacionales y
privadas, autorizadas por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, y otorgar
validez a los diplomas de los egresados de las mismas.

2. Principios. Los principios fundamentales que inspiran la formacién de los auxiliares de
enfermeria son: capacidad técnica, calidad, ética, responsabilidad, equidad.

3. Ente responsable. El Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Salud
del Viceministerio de Ciencias de la Salud del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social sera el encargado de regular la formacion de auxiliares de enfermeria, en todas las
escuelas autorizadas por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, en el marco
de la presente normativa.

DE LAS ESCUELAS

4. Funcionamiento y autorizacion. Para el funcionamiento de escuelas de auxiliares de
enfermeria, es obligatorio contar con la autorizacion del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social. Las escuelas de formacion para auxiliares de enfermeria, de caracter
privado, son autorizadas a profesionales de enfermeria, con capacidad técnica vy

experiencia profesional, de acuerdo a los criterios y requisitos establecidos en la presente
normativa.

5. Criterios de autorizacion. Previo a la autorizaciéon de una escuela para la formacion
de auxiliares de enfermeria, el Departamento de Formacion de Recursos Humanos en
Salud, evaluara la solicitud, tomando en cuenta los criterios siguientes:

a) Numero de escuelas autorizadas en cada departamento, no debe ser mayor de tres;

b) Capacidad instalada de los servicios de salud estatales donde el estudiante realizara la
practica, para asegurar la privacidad del paciente, garantizar las experiencias de
aprendizaje y evitar la aglomeracién de estudiantes en los servicios;

¢) Produccién de los servicios de salud, para evitar que el numero de estudiantes sea
mayor a la cantidad de pacientes en las areas de practica;

d) Nimero de supervisores disponibles en el Departamento de Formacién. Cada
supervisor tendra a su cargo ocho (8) escuelas como maximo.
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e) El Departamento de Formacion de Recursos Humanos, luego de analizada la solicitud
de apertura de una escuela informara al interesado de los requisitos establecidos.

6. Requisitos. Son requisitos para solicitar autorizacion de funcionamiento de una
escuela: ser profesional de Enfermeria, con experiencia en docencia, area comunitaria y
hospitalaria y, los siguientes:
a) Presentar al Departamento de Formacién de Recursos Humanos en Salud, la siguiente
documentacion:
i. Solicitud dirigida al Ministro de Salud Publica y Asistencia Social;

ii. Fotocopia completa de DPI del propietario; edad, estado civil, direccién y numero de
teléfono para recibir notificaciones;

ili. Fotocopias legalizadas del titulo que acredita al personal técnico administrativo del
proyecto de la escuela;

iv. Declaracion jurada de constancia de posesion de mobiliario, equipo de laboratorio,
oficina y de computo con internet, material de centro de documentacion vy
bibliografia; afirmando que cumplira con todas la disposiciones técnicas emanadas
por el Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Salud del Ministerio
de Salud Pubilica y Asistencia Social;

b) Presentar proyecto de escuela. El solicitante deberd presentar proyecto segun la
guia de requisitos establecida por el Departamento de Formacion de Recursos
Humanos en Salud y los expedientes del personal técnico a contratar; el Departamento
de Formacién, verificara que se cumpla con el perfil requerido. Al contar con la
aprobacion de funcionamiento de la escuela, se podra efectuar la contratacion
respectiva.

c) Infraestructura. Detalla el nimero de ambientes fisicos, caracteristicas y utilizacion
prevista para cada espacio. Las escuelas deben presentar un plano de las
instalaciones con dictamen profesional que contenga los siguientes ambientes:

i. Salén o salones para clases equipado (cémodo, amplio, ventilado, iluminado vy libre
de contaminacion ambiental), para un maximo de treinta (30) estudiantes;
ii. Sanitarios y lavamanos separados para uso de hombres y mujeres, tanto para
personal como para estudiantes. Calculando un sanitario y un mingitorio por cada
25 hombres, y un sanitario por cada 15 mujeres;
iii. Laboratorio humanistico con iluminacién y ventilacion natural, libre de contaminacion
ambiental, con lavamanos acorde al niumero de alumnos con que cuenta la escuela;
iv. Area para receso y area para que los estudiantes ingieran sus alimentos;
v. Area para biblioteca fisica y virtual acorde al nimero de alumnos con que cuenta la
escuela
vi. Oficina para Direccion;
vii. Oficina para Secretaria;
viii. Oficina para personal Docente.
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d) Mobiliario y equipo. El Departamento de Formacién de Recursos Humanos en Salud,
proporcionara el listado de equipo médico quirtrgico requerido para el desarrolio de
las técnicas basicas de enfermeria.

i. Contar con modelos anatémicos: uno de adulto, uno pélvico y uno pediatrico, por
cada 30 estudiantes, y deberan cumplir con los estandares basicos para la
formacion de los estudiantes, dicho equipo debera ser codificado e inventariado;

ii. Equipo de oficina para personal administrativo y docente;

iii. Escritorios individuales, casilleros o estanteria para colocaciéon de pertenencias de
los estudiantes;

iv. Pizarron pedagégicamente adecuado, mesas de trabajo, archivos y escritorios para
personal docente y de secretaria;

v. Proyector multimedia, pantalla para proyector, equipo de sonido con micréfono,
televisor, equipo de cémputo e internet para el funcionamiento de la biblioteca virtual
para uso de personal docente y de estudiantes;

vi. Teléfono de linea.

El mobiliario y equipo, debe ser codificado e inventariado.

f) Material didactico. La escuela debe contar ademas, con carteles, laminas
didacticas apropiadas a los temas del programa, material bibliografico de apoyo
como: documentos, revistas, folletos, bibliografia basica de enfermeria y de otras
disciplinas segun listado proporcionado por el Departamento de Formacién de
Recursos Humanos en Salud. Asi como manuales editados por el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, que permitan la actualizacion de conocimientos,
para brindar una atencion de salud acorde a lo establecido en los planes, politicas
y estrategias del MSPAS. Los libros, deben ser codificados e inventariados.

g) Area de practica propuesta. La escuela debe presentar carta de compromiso entre
los servicios de salud nacionales y la escuela, en la cual se garantice que se otorgara
autorizacién para el uso de los servicios como campo de practica hospitalaria y
comunitaria, de acuerdo a los requerimientos del programa de estudios vigente. El area
de practica hospitalaria debe contar con todos los servicios que garantice oportunidad
de rotacion de los estudiantes por los servicios, de manera que pueda desarrollar las
habilidades y destrezas que le permitan alcanzar las competencias establecidas en el
programa de estudios, y le apoyen para su desempefio laboral. El drea de practica
comunitaria debe realizarse en el | y Il nivel de atencion. Las escuelas deben utilizar
exclusivamente, las areas de practica autorizadas.

7. Fecha y lugar de recepcion del proyecto. Los proyectos de solicitud de autorizacion
para funcionamiento de escuelas de auxiliares de enfermeria, se deberan presentar en el
Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Salud de acuerdo a lo establecido
en la presente normativa, en los meses comprendidos de enero a junio de cada afio.( No
se recibira ningun proyecto después de esa fecha)

(84 ]
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8. Procedimiento de autorizacidon. E! Departamento de Formacion de Recursos

Humanos en Salud realizara lo siguiente:

a) Revisa y analiza el proyecto presentado y constata el cumplimiento de requisitos;

b) Visita a la sede propuesta para verificar cumplimiento de lineamientos establecidos;

c) Visita las areas de practica propuestas en el proyecto, para constatar que lienan los
requisitos para el aprendizaje del alumno, y si estan autorizadas.

d) Entrevista a los profesionales de enfermeria propuestos para asumir la direccion vy
docencia, y verificar gue cumplen con lo establecido;

e) Emite informe técnico, que de ser favorable, sera trasladado por la jefatura del
Departamento, al Viceministerio de Ciencias de la Salud, para continuar el tramite
respectivo;

9. Cancelacion del procedimiento de autorizaciéon. La gestion del procedimiento de
autorizacién y evaluacion de proyectos de nuevas escuelas de Auxiliares de Enfermeria,
quedara cancelado si las personas solicitantes no cumplen con los requisitos
determinados en de la presente normativa, utilizan recursos coercitivos, o trafico de
influencias verificables, para obtener la autorizacion sin cumplir con lo establecido

10. Proceso de induccion a personal de escuelas de reciente autorizacion

El Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Salud proporcionara induccion
sobre los procesos técnico-administrativos del programa de formacion al personal docente
y administrativo de escuelas de reciente autorizacion; asi mismo se desarrollara talleres
de Fortalecimiento Académico para inducir sobre el manejo del programa con enfoque por
competencias. Al finalizar el proceso de induccién y orientacién al personal técnico y
administrativo se entregara el programa oficial de estudios.

11. Vigencia para el funcionamiento. La autorizacion para nuevas escuelas sera emitida
por un plazo de tres afios. La autorizacion podra ser cancelada sin responsabilidad para el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, si en visita de supervisiéon y evaluacion
realizada por el Departamento de Formacién de Recursos Humanos en Salud, éste
determina que se esta incumpliendo con los requisitos de funcionamiento. En el mes de
julio de cada afo, la escuela debe presentar solicitud de revalidacion para el
funcionamiento del siguiente ano lectivo.

12. Autorizacién para funcionar. La autorizacion de funcionamiento emitida sera
exclusivamente para la sede evaluada. Si la autorizacion, contenida en la Resolucion
Ministerial es emitida después del mes de noviembre, la escuela autorizada no podra
iniciar labores docentes en el ciclo lectivo inmediato, debido al tiempo que conllevan los
procesos de induccion al personal y de seleccién de estudiantes, debiendo esperar el
ciclo lectivo siguiente. Al ser autorizada la escuela, debe iniciar su funcionamiento no mas
de dos (2) afno después de emitida la Resolucion Ministerial. Si no se cumple con esta
disposicién, debe realizar nuevo tramite de autorizacion.
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13. Revalidacién para funcionamiento. Las escuelas autorizadas antes de la emision de
la presente normativa, deberan presentar al Departamento de Formacion de Recursos
Humanos en Salud, nueva solicitud de revalidacién para su funcionamiento en el mes de
julio de cada afo. La autorizacion podra ser cancelada sin responsabilidad para el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, si en visita de supervision y evaluacion
realizada por el Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Salud, éste
determina que se esta incumpliendo con los requisitos de funcionamiento.

14. Solicitud para cambio de sede. Cuando una escuela requiera cambiar de sede, por
infraestructura o area geografica, debera presentar al Departamento de Formacion de
Recursos Humanos en Salud, la solicitud correspondiente justificando las razones del
cambio por medio de acta notarial.

15. Autorizacion para cambio de Sede. Si la sede propuesta es dentro del mismo
departamento o municipio, la escuela debera adjuntar a la solicitud, el plano de las nuevas
instalaciones y dictamen técnico del profesional que elaboré el plano. El Departamento de
Formacién de Recursos Humanos en Salud debera hacer la visita de verificacién segun
estd establecido por el Departamento de Formaciéon de Recursos Humanos en Salud,
para emitir el dictamen técnico correspondiente. Si la sede propuesta es para otro
departamento, la escuela debera elaborar nuevo proyecto y seguir los pasos establecidos
en esta normativa: si ésta es aprobada, se gestionara una Resolucion Ministerial que deje
sin efecto la Resolucién de autorizaciéon emitida con anterioridad.

Las escuelas a las que se les autorizd el cambio para funcionar en otro Departamento de
la Republica, deberan elaborar nuevos sellos y acta de cierre, debiendo entregar copia
certificada al Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Salud, asi como los
sellos y libros de la escuela anterior.

DIRECCION Y DOCENCIA

16. Direccion y personal docente. Las escuelas deben contar con personal docente

que redna los requisitos establecidos en la presente normativa; a tiempo completo, y sin
traslape de obligaciones con otra institucion.

17. Personal administrativo y operativo. Las escuelas deberan contar con personal de
secretaria y personal para limpieza y mensajeria.

18. Perfil de director/a y docentes. E| personal docente que labore en la escuela, debe

llenar el siguiente perfil:

a) Ser de nacionalidad guatemalteca.

b) Ser enfermero/a o licenciado/a en enfermeria egresado/a de una Universidad
reconocida en el pais. (Nacional o privada)

c) Acreditar experiencia docente y de servicio de enfermeria hospitalaria y comunitaria
con un tiempo minimo de 3 afios de experiencia en cada area.

d) Poseer valores éticos y morales.




e) Habilidades en: Liderazgo, manejo de grupos, trabajo en equipo, resolucion de
conflictos, manejo de Mocrosoft Office.
f) Gozar de buena salud integral.

19. Cambio de Director/a Técnica y personal docente. Si se requieren cambios de

personal en la Direccion y docencia de las escuelas, se realizara lo siguiente:

a) La escuela informara oportunamente al Departamento de Formacion del cambio
requerido;

b) Contrataré al personal que retina el perfil establecido de esta normativa.

c) La escuela enviara al Departamento de Formacion el Curriculo Vitae de las personas
propuestas para su analisis y aprobacion.

20. Evaluacion de desempefo. El Departamento de Formacion de Recursos Humanos
en Salud realizara evaluacion de desempefio del director/a de cada escuela aplicando
instrumentos técnicos objetivos y medibles con el proposito de asegurar la calidad
educativa. Asi mismo, la Direccién Técnica de cada escuela, debera contar con
instrumentos de evaluacién de desempefio para aplicar al personal bajo su cargo. La
periodicidad de la evaluacion, sera anual.

DEL PROCESO DE FORMACION DE AUXILIARES DE ENFERMERIA

21. Proceso académico. El director/a en coordinacion con los docentes, elaboraran

la planificacion, ejecucion, monitoreo, supervision y evaluacién de las actividades
establecidas en el programa de formacion, aprobado por el Departamento de Formacion
de Recursos Humanos, asi mismo evaluaran el alcance de los indicadores de logro y
competencias por parte de los estudiantes.

22. Programa de formacion. El programa para la formacién de Auxiliares de Enfermeria,
es estructurado por el Departamento de Formacién de Recursos Humanos, ente que lo
revisa, actualiza y/o modifica cada cinco afios de acuerdo a las politicas establecidas por
el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social; y a las competencias requeridas en la
formacién de auxiliar de enfermeria. Todas las escuelas autorizadas estan obligadas a
desarrollar el programa establecido por el Departamento de Formacién de Recursos
Humanos del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, sin hacer ninguna
modificacién o ajustes. Si una escuela hace modificaciones al programa y no cumple con
lo establecido y acordado se le sancionara con suspender o cancelar la escuela.

23. Desarrollo del Programa. El programa de formacion del auxiliar de enfermeria esta
estructurado con enfoque basado en competencias. El programa se desarrolla en tres
Fases, con contenidos tedrico practicos, tanto en el area preventiva como curativa, que
permiten la formacion del estudiante con competencias cognitivas, afectivas vy
psicomotrices para brindar cuidado integral de enfermeria, al individuo, familia y




comunidad. El tiempo establecido para el desarrollo del programa, es de once (11) meses,

equivalente a mil cuatrocientas setenta (1,470) horas, distribuidas de la siguiente manera:

a) La teoria consta de un total de setecientas (700) horas;

b) La practica comprende un total de setecientas setenta (770) horas;

¢) El programa se desarrollara en plan diario de lunes a viernes;

d) El horario de actividades tedrico-practicas es de siete (7:00) a quince (15:00) horas.

e) No es permitido que los estudiantes realicen practica en turnos de noche, dias
festivos, y fines de semana.

f) El estudiante al lograr los indicadores establecidos en el programa de formacién
egresa competente para desempenarse en los tres niveles de atencion.

DE LAS ESCUELAS FORMADORAS DE AUXILIARES DE ENFERMERIA

24. Obligaciones. Las escuelas de auxiliares de enfermeria, tendran las obligaciones

siguientes:

a) Contar con una normativa interna revisada y aprobada por el Departamento de
Formacion de Recursos Humanos en Salud que incluya disposiciones disciplinarias
gue no contravengan lo establecido en la presente normativa y que oriente a los
estudiantes, docentes y personal administrativo de la escuela sobre los derechos,
obligaciones y sanciones;

b) Realizar proceso de seleccion de estudiantes, utilizando pruebas psicométricas de
personalidad y evaluacidon médica efectuadas por profesionales de la especialidad y
colegiados activos, cuyos dictamenes deben ser firmados y sellados; entrevista
realizada por directora técnica y docentes, quienes ademas aplican prueba de
conocimientos generales. Este proceso debe ser realizado en la sede de la escuela y
estar finalizado antes de iniciar el ciclo académico;

c) Organizar expediente con papeleria completa de cada uno de los estudiantes
seleccionados;

d) Enviar en la primera semana del mes de enero informe del proceso de seleccion al
Departamento de Formaciéon de Recursos Humanos en Salud,;

e) Adjuntar al informe citado en la literal anterior, listado de estudiantes seleccionados, de
acuerdo a formato establecido por el Departamento de Formacion;

f) Enviar al Departamento de Formacién Recursos Humanos en Salud el planeamiento
educativo anual en el mes de diciembre y el planeamiento educativo de cada fase, 15
dias antes de su inicio;

g) Iniciar el ciclo académico a mas tardar el 15 de enero de cada afio;

h) Elaborar acta de inauguracién en el libro autorizado, anotando uUnicamente a las
personas que aprobaron el proceso de seleccién y que estén presentes el dia de la
apertura oficial del ciclo académico, incluyendo los estudiantes de reingreso, que seran
legalmente reconocidos;

i) Cumplir con el programa oficial de estudios;

j) Cumplir con el horario tedrico y practico establecido;

k) Mantener actualizados los libros de control académico;
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[) Asistir a las reuniones ordinarias y extraordinarias convocadas por el Departamento de
Formacion de Recursos Humanos en Saiud;

m) Participar en actividades de revision curricular del programa de auxiliar de enfermeria,
cuando sea convocada por el Departamento de Formacion de Recursos Humanos en
Salud;

n) Informar al Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Salud, sobre retiros
o incorporacion de estudiantes en un periodo no mayor de quince dias después de la
accion administrativa;

o) Acatar las recomendaciones técnicas que el Departamento de Formacion de Recursos
Humanos en Salud establezca;

p) El 4rea tedrica debera tener un maximo de treinta estudiantes por docente; en
laboratorio de clase y practica clinica, de diez a quince estudiantes por docente;

q) No aceptar estudiantes en calidad de oyentes;

r) No comercializar uniformes, zapatos, medicamentos, equipo meédico quirdrgico,
material de oficina, libros o cualquier articulo de uso personal;

s) Asegurar la permanencia del director/a Técnico/a y personal docente durante el cicio
académico para garantizar la continuidad de los procesos;

t) En el mes de julio de cada afio, las escuelas solicitaran autorizacion al Departamento
de Formacion de Recursos Humanos en Salud para continuar funcionando el siguiente
ciclo lectivo. Si la escuela ha cumplido con la presente normativa, se extendera carta
de autorizacion; de lo contrario se aplicara cierre temporal o definitivo.

u) Programar y dar a conocer las fechas de evaluaciones a los estudiantes y al
Departamento de Formacién de Recursos Humanos en Salud, con la debida
anticipacion.

25. Seleccién de area de practica. El area de practica corresponde al ambito educativo
que proporciona oportunidades de aprendizaje y facilita el desarrollo de capacidades,
habilidades y destrezas Utiles para el desempefio laboral. Para la formacion de auxiliares
de enfermeria, El departamento de formacidn autorizara las areas de practica propuestas
luego de corroborar que cumplen con lo siguiente:

a) La practica hospitalaria como comunitaria se realizara en los servicios del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social;

b) Asegurarse que el area de practica hospitalaria tenga todos los servicios que
garanticen el desarrollo de habilidades y destrezas de los estudiantes, acordes a cada
fase del programa, para lograr las competencias correspondientes;

c) Para la practica comunitaria seleccionar servicios de salud del | y Il nivel de atencion
en donde los estudiantes tengan la oportunidad de ejercitarse en las actividades de los
programas establecidos por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
realizando acciones a nivel individual, familiar y comunitario que contribuyan al logro de
las competencias establecidas en el programa de estudios. Los servicios deben ser
autorizados por la jefatura de enfermeria del area de salud y subdireccién de
enfermeria de los hospitales.
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d) Las areas seleccionadas para practica deben proveer al estudiante las experiencias
que le permitan egresar con las competencias para brindar atencién de enfermeria en
los tres niveles de atencion.

CIERRE TEMPORAL Y DEFINITIVO DE LAS ESCUELAS

26. Cierre temporal. El cierre temporal de una escuela se puede realizar por las
siguientes causas:

a) A solicitud de la escuela.

b) Por disposicion del Departamento de Formacion.

Si el cierre temporal se realiza a solicitud de la escuela, el Departamento de Formacién de
Recursos Humanos en Salud emitira dictamen, que tendrd un plazo maximo de un (1)
afo. Para funcionar nuevamente, la escuela presentara solicitud exponiendo los motivos.
El Departamento de Formacion, realizara visita para verificar autorizacién de areas de
practicas, planilla de personal, estructura fisica, laboratorio humanistico, mobiliario y
equipo. Si la escuela no inicia funciones después de un afio del cierre temporal,
automaticamente se le aplica cierre definitivo, y la resolucion Ministerial de aprobacion
quedara sin efecto.

Por disposicién del Departamento de Formacion, este decidira el cierre temporal de la
escuela cuando no se cumpla con los lineamientos establecidos, y no amerite cierre
definitivo.

27. Cierre definitivo. El cierre definitivo se derivara del incumplimiento de lo establecido

en la presente normativa, detectado en la supervision efectuada por el Departamento de

Formacién de Recursos Humanos en Salud y reportado en los informes correspondientes.

El cierre definitivo de la escuela, se puede dar por alguna de las siguientes causas:

a) Alterar o falsificar documentos relacionados con la escuela y la formacién de
estudiantes;

Incluyendo la alteracidon de notas de examenes aplicados por la escuela y por el
Departamento de Formacién de Recursos Humanos en Salud.

b) Incumplimiento del proceso de seleccion de estudiantes como esta establecido en la
presente normativa;

c) Inscripcién extemporanea de estudiantes;

d) Reincidir en el incumplimiento de presentaciéon completa de Ila némina de recurso
humano, infraestructura, equipo meédico quirdrgico, modelos anatdémicos propios,
mobiliario, equipo de coémputo y de comunicaciones, material didactico y ayudas
audiovisuales, establecido en la presente normativa;

e) Incumplimiento en las horas de teoria y practica clinica establecidas en el programa
formativo;

f) Desarrollar otro programa de Auxiliares de Enfermeria, paralelo al autorizado;

g) Incumplimiento de recomendaciones emitidas por el Departamento de Formacion, para
el proceso de seleccion de estudiantes;

h) Injerencia reiterada de personal administrativo, en las decisiones técnicas del
desarrollo del proceso de formacion;
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i) Cuando no se atienda las recomendaciones dadas por los supervisores, para corregir
deficiencias identificadas en el proceso de formacién de estudiantes;

j) Incumplimiento de la planificacion establecida en el desarrolio del programa formativo;

k) Incumplimiento de requisitos de funcionamiento de parte de las escuelas, identificados
en el proceso de evaluacion;

I) Cuando la escuela se traslade sin el aval del Departamento de Formacién de Recursos
Humanos, a otra sede, dentro o fuera del Departamento de la Republica para el que
fuera autorizado;

m) Cuando la escuela se vea implicada en acciones que revelen conflicto con la ley.

28. Procedimiento para el cierre definitivo. El procedimiento de cierre definitivo de

escuelas, es el siguiente:

a) El Departamento de Formacién de Recursos Humanos en Salud emitird un dictamen
técnico de cancelacidon que indique las causas que justifican el cierre definitivo y
natificara a la escuela,

b) La escuela con dictamen de cancelacion y cierre definitivo queda inhabilitada desde el
momento que el Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Salud le
notifique.

En ambos casos, de cierre temporal y definitivo, el Departamento de Formacion de
Recursos Humanos en Salud, facilitara a los estudiantes afectados el traslado e
incorporacion a otras escuelas proximas a la sancionada.

DE LOS ESTUDIANTES

29. Requisitos de ingreso. Para ingresar a una escuela de Auxiliares de Enfermeria, los

interesados, deben cumplir los siguientes requisitos:

a) Ser de nacionalidad guatemalteca;

b) Estar comprendido entre 18 y 35 afos de edad;

c) Gozar de completa salud fisica y mental, no presentar capacidades diferentes que
constituyan impedimento insuperable para desempefiarse como Auxiliar de Enfermeria,
mismas que deben ser certificadas por el profesional médico que realiza el examen
fisico;

d) Presentar constancias de aprobacion del ciclo de nivel basico de educacion.;

e) Aprobar el proceso de seleccion establecido por el Departamento de Formacién de
Recursos Humanos en Salud, con un minimo de setenta (70) puntos;

f) Previo al proceso de seleccidn, presentar al director (a) de la escuela los documentos y
constancias siguientes:

i. Solicitud de ingreso a la escuela;
ii. Certificacion del acta de nacimiento original y reciente;
iii. Fotocopia completa del Documento Personal de Identificacién (DPI);
iv. Dos fotografias recientes, tamafo cedula en blanco y negro, una para adherir a la
solicitud de ingreso y la otra para el carne de la escuela, si fuera seleccionado;
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v. Matriculas o constancia de codigo personal del nivel basico, certificados de los tres
grados del nivel basico y el diploma correspondiente, en original y fotocopia;
vi. Constancia reciente de carencia de antecedentes penales;
vii. Presentar constancia de resultados de examenes de laboratorio: heces, orina,
hematologia completa y VDRL de no mas de 6 meses;
g) No haber sido expulsado de otra escuela formadora de auxiliares de enfermeria;
h) Firmar el compromiso de cumplir con la normativa de la institucién donde estudiarg;
i) En el caso de ser extranjero el interesado ademas de los requisitos que le
corresponde cumplir en el inciso “f", debera presentar documento Personal de
Identificacion para extranjeros domiciliados y contar con la equiparacion de nivel
Basico extendida por el Ministerio de Educacion de Guatemala.

REINGRESO E INCORPORACION

30. Reingreso. Para fines de la presente normativa, se considera reingreso, a la accion
en la cual el estudiante ha sido retirado temporalmente en la primera y/o segunda fase del
programa educativo y solicita continuar sus estudios.

31. Criterios de reingreso. Podran reingresar a una escuela formadora de auxiliares de
enfermeria para continuar sus estudios, los estudiantes retirados temporalmente, siempre
y cuando no hayan trascurrido mas de dos afos de su retiro y si durante ese periodo no
se ha modificado el programa de estudios, de lo contrario, debera someterse a un nuevo
proceso de seleccion. En caso de escuelas que no permiten reingreso y que el estudiante
haya tenido que suspender temporalmente sus estudios, podra reingresar a otra escuela,
previa autorizacién del Departamento de Formaciéon de Recursos Humanos en Salud. El
reingreso podra realizarse por una vez unicamente y debera cursar la fase completa que
incluye teoria y practica.

32. Solicitud de reingreso. La solicitud de reingreso debe ser presentada por escrito a la
direccién de la escuela formadora, la que sera analizada por el personal docente,

debiendo informar en el tiempo establecido al Departamento de Formacidén de Recursos
Humanos en Salud sobre lo actuado.

33. Unica oportunidad de reingreso. Al estudiante que haya sido retirado
temporalmente de una escuela formadora de auxiliares de enfermeria, se le permite
reingresar a la misma o a otra escuela y podra hacerlo por una unica vez y debera cursar
el programa completo.

34, Solicitud de reingreso en la misma escuela. Ante una solicitud de reingreso en la
misma escuela al afo siguiente de su retiro temporal, el estudiante Unicamente
actualizara su expediente, consistente en:

a) Solicitud dirigida a la direccion de la escuela formadora;

b) Examen médico y examenes de laboratorio de no mas de 6 meses de su realizacion;

c) Original de carencia de antecedentes penales vigentes;
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d) Documentos de estudio del ciclo basico originales y fotocopias; si se le entregaron en
el momento del su retiro.

35. Incorporacién. Para fines de la presente normativa, se considera incorporacion, a la
accion en la cual al estudiante se le aplico retiro temporal en la primera, segunda o tercera
fase del programa y solicita continuar estudios.

'36. Criterios de incorporacién. Podrén incorporarse a una escuela formadora de
auxiliares de enfermeria para continuar sus estudios, los estudiantes retirados
temporalmente en la primera, segunda o tercera fase del programa, siempre y cuando no
hayan trascurrido mas de dos afios de su retiro y si durante ese periodo no se ha
modificado el programa de estudics, de lo contrario, debera someterse a un nuevo
proceso de seleccion.

37. Solicitud de incorporacién. La solicitud de incorporacion debe ser presentada por
escrito a la direccién de la escuela formadora, la que serd analizada por el personal
docente, debiendo informar en el tiempo establecido al Departamento de Formacion de
Recursos Humanos en Salud sobre lo actuado.

38. Reingreso o incorporacion de estudiantes en otra escuela formadora.

Cuando el reingreso o incorporacion se realice a otra escuela formadora de auxiliares de
enfermeria, la persona interesada debe dirigir su solicitud a la direccion de la escuela
donde desea continuar; la escuela investiga el motivo de retiro del estudiante en la
escuela de donde proviene e informa al Departamento de Formacién de Recursos
Humanos en Salud, para la autorizacion correspondiente debiendo adjuntar la
documentacion solicitada en la presente normativa.

TRASLADOS

39. Criterios para realizar un traslado: Podran ser trasladados a otras escuelas
formadoras de auxiliares de enfermeria, los estudiantes que por razones personales
debidamente justificadas lo soliciten. El procedimiento de traslado, incluye los siguientes
pasos:

a) El estudiante debe presentar a la direccién de la escuela donde realiza sus estudios
solicitud de traslado a ofra escuela;

b) El estudiante podréa solicitar traslado a otra escuela al finalizar la fase de estudios que
cursa y antes de iniciar la siguiente fase;

c) La direccion de la escuela que recibe la solicitud del estudiante, se debe comunicar por
escrito con la direccion de la escuela donde el estudiante desea trasladarse, para
analizar la solicitud, debiendo ambas direcciones, verificar la veracidad de las causas
presentadas en la solicitud y considerar si el desarrollo del programa de formacion, se
encuentra en la misma fase, asi mismo, comportamiento del estudiante y rendimiento
académico;

d) La escuela que autoriza el traslado, debe enviar a la escuela que recibe al estudiante,
expediente completo y certificacion de estudios actualizada hasta la fecha del traslado;
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e) La escuela formadora de auxiliares de enfermeria donde el estudiante realiza estudios
autoriza el traslado y la escuela que recibe al estudiante trasladado deben transcribir y
enviar las actas correspondientes al Departamento de Formacion de Recursos
Humanos en Salud, durante los quince (15) dias después de efectuado el traslado;

f) El Departamento de Formacién de Recursos Humanos en Salud, efectuara el registro
correspondiente

UNIFORME, DISTINTIVOS Y EQUIPO

40. Uniforme. Los estudiantes de todas las escuelas usaran el uniforme establecido, en
actos oficiales, clases tedricas, areas de practica y otras actividades, en atencion a las
medidas de bioseguridad. Todos los alumnos deberan portar de manera visible su gafete
de identificacion personal.

41. Uniforme hospitalario. El uniforme hospitalario para las estudiantes consiste en:

Damas

a) Falda o pantalén formal, sin bolsas, chaleco largo debajo de la cadera con bolsas, color
celeste, tela categoria tipo Premium, cédigo 503, segun modelo;

b) Filipina manga corta, color blanco, tela tipo Premium; playera blanca, sin serigrafia;

¢) Zapatos blancos, tipo hospitalario, cerrados y amarrados, lisos (sin adorno), con suela
antideslizante; Medias color piel al utilizar falda y calcetas media color piel al utilizar
pantalén.

d) Suéter color azul marino y abotonado por adelante;

e) Maquillaje discreto y ufias cortas, limpias y sin esmalte;

f) Cabello corto y si lo tiene largo debidamente recogido, sin adornos, evitando que roce
el cuello de la blusa;

g) Por normas de bioseguridad hospitalaria, no utilizar aretes, cadenas, anillos, pulseras,
adornos corporales (piercing) y otros accesorios; Unicamente se permite reloj con
segundero.

h) Gafete de identificacion.

Caballeros:
a) Pantalén formal color celeste tela categoria tipo Premium, codigo 503, segun modelo;
b) Filipina color blanco, manga corta, tela tipo Premium, playera blanca, sin serigrafia;

¢) Zapatos blancos, cerrados y amarrados, lisos (sin adorno), con suela antideslizante;
d) Calcetines blancos;

e) Suéter azul marino, abierto y abotonado por adelante;

f) URas cortas y limpias;

g) Cincho negro;

h) Rasurado;

i) Cabelio corto, formal;

j) Por normas de bioseguridad hospitalaria, no utilizar aretes, cadenas, anillos, pulseras,

adornos corporales (piercing) y otros accesorios; Unicamente reloj con segundero.
k) Gafete de identificacion.
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El uniforme hospitalario es exclusivo para uso dentro de los servicios.

42. Uniforme diario y practica comunitaria. El uniforme oficial para uso diario y practica
comunitaria consiste en:

Para damas:

a) Falda o pantalon café oscuro tela tipo Premium, codigo 106;

b) Filipina tela tipo Premium blanca manga corta y cuello sport;

¢) Zapatos lisos café oscuro, amarrados;

d) Medias color piel al utilizar falda y calcetas media color piel al utilizar pantalon.

e) Ufas cortas, limpias y sin esmalte;

f) Cabello corto o recogido;

g) Suéter abotonado por adelante de color café oscuro

h) Gafete de identificacion;

i) Por normas de bioseguridad, no utilizar aretes, cadenas, anilios, pulseras, adornos
corporales (piercing) y otros accesorios.

Para caballeros:

a) Pantalén café oscuro;

b) Filipina blanca cuello sport, manga corta;

c¢) Zapatos lisos café oscuro, cerrados y amarrados;

d) Ufas cortas y limpias;

e) Cincho color café;

f) Rasurado;

g) Cabello corto, formal;

h) Calcetines color café;

i) Suéter abotonado por adelante de color café oscuro;

j) Gafete de identificacion

k) Por normas de bioseguridad, no utilizar aretes, cadenas, anillos, pulseras, adornos
corporales (piercing) y otros accesorios.

43. Equipo. Los estudiantes deben contar con el equipo y materiales necesarios para

realizar la practica, consistente en: tijera de mayo, lapiceros color azul, negro, rojo y
verde, lapiz, ligadura, libreta, estuche para lapiceros y reloj con segundero.

44. Costos. El uniforme, equipo para la practica y Utiles escolares, seran costeados en
su totalidad por los estudiantes.

DERECHOS Y DEBERES DEL ESTUDIANTE
45. Derechos. Son derechos de los estudiantes, los siguientes:

a) Recibir formacién integral que le permita egresar, segun el perfil educativo establecido;
b) Utilizar los servicios de la biblioteca fisica y virtual de la escuela donde esta inscrito;
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c) Utilizar el equipo de laboratorio humanistico, que le permita alcanzar las competencias
requeridas en técnicas de enfermeria; ( sin costo adicional para el estudiante )

d) Organizarse con el propdsito de promover su crecimiento personal y de grupo a través
de una junta directiva;

e) Poseer carné de identificacion como estudiante de la escuela donde esta inscrito; sin
costo para el estudiante. '

f) Solicitar en forma escrita a la direccién de la escuela revision de evaluaciones teodricas
y practicas dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes de conocer los resultados
de la evaluacion;

g) Sustentar por Unica vez, prueba de recuperacion de contenidos que de no ser
aprobada, pierde la oportunidad de continuar sus estudios durante el ciclo lectivo;

h) Recibir el diploma que le acredita como auxiliar de enfermeria después de finalizado y
aprobado el programa de estudios;

i) Solicitar en forma verbal o escrita aclaracion de las disposiciones emitidas de la
direccion de la escuela;

j) Solicitar y recibir orientacién del Departamento de Formacién de Recursos Humanos
en Salud, cuando lo consideren necesario.

46. Deberes. Son deberes de los estudiantes, los siguientes:

a) Mantener una conducta basada en los principios morales y éticos, de acuerdo a la
filosofia de enfermeria;

b) Asistir con puntualidad a todas las actividades programadas. Dos llegadas tardias,
equivalen a una ausencia;

¢) Cumplir con el 100% de asistencia a las actividades tedrico-practicas de cada fase
programadas durante el ciclo academico;

d) Presentar por escrito, justificacion en caso necesite ausentarse de las actividades
tedrico-practicas, por alguna urgencia;

e) Participar en actividades que beneficien la salud de la poblacién, programadas por el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social u otras instituciones de salud que
contribuyan a su formacion;

f) Cuidar su salud fisica y mental;

g) Mantener un rendimiento tedrico y practico satisfactorio durante el desarrolio del
programa oficial vigente;

h) Firmar y cumplir el convenio de estudios con la escuela formadora de
auxiliares de enfermeria;

i) Conocer y cumplir las normas establecidas por la escuela;

j) No hacer uso de celular en clase, laboratorios y practica clinica;

k) Colaborar en el cuidado y mantenimiento de las instalaciones, material y equipo de la
escuela formadora y de los servicios donde se realice la practica.

I) Participar y colaborar en todas las actividades educativas oficialmente organizadas por
la escuela formadora.

REGIMEN DISCIPLINARIO
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47. Sanciones. La direccion y personal docente de las escuelas de auxiliares de
enfermeria son responsables de imponer sanciones temporales o definitivas a los
estudiantes cuando contravengan las normas y disposiciones establecidas y guedar
registradas en el anecdotario del estudiante. Las sanciones se establecen de la manera
siguiente:

a) Amonestacion verbal: Cuando el estudiante cometa falta por primera vez en las
siguientes situaciones: falta de higiene personal, portacion incompleta o inadecuada
del uniforme, llegadas tardias, comer durante la clase, y practica clinica, falta de
atencién, indisciplina, mofarse de otra persona, mal uso de los recursos de la
institucién, no cumplir con la presentacion de tareas, manifestaciones publicas de
noviazgo portando el uniforme de la escuela.

b) Amonestacién por escrito: Con copia al expediente, cuando el estudiante reincida en
cualquiera de las faltas descritas en el inciso anterior. Su caso sera considerado en
reunién de direccion y personal docente de la escuela, levantando el acta respectiva
debiendo ser firmada por las personas que en ella intervinieron y dandole a conocer la
decisién tomada que puede ser: permitir la continuacion de sus estudios, teniendo el
compromiso del estudiante de mejorar su conducta; retiro temporal o retiro definitivo.

c) Retiro temporal las siguientes:
i. Cuando el estudiante no apruebe la teoria, luego de haber tenido la oportunidad de
someterse a evaluacién de recuperacion;

ii. Cuando no apruebe la practica clinica de cualquiera de las fases del programa de
estudios;

iii. Por complicaciones de embarazo, parto u otro problema de salud que incapacite al
estudiante por un tiempo y no le permita llenar el porcentaje de asistencia
establecido;

iv. No cumplir con el porcentaje de asistencia;

v. Falta de cumplimiento a las disposiciones emanadas de la direccion y personal
docente de la escuela;

vi. Cuando voluntariamente se retire de la escuela por problemas familiares o
personales, presentando por escrito justificacion de su retiro.

d) Retiro definitivo las siguientes:
i. Problemas de salud irreversibles que imposibiliten realizar las actividades inherentes
a su formacion;
ii. Falta de vocacion demostrada por actitudes en el desempefio tedrico-practico;
iii. Retiro por segunda vez de la escuela o curso.

f) Son causas de expulsion las siguientes:
i. Falta a los principios de moral, ética y de la filosofia de enfermeria;
ii. Faltas graves y comprobadas relacionadas con: veracidad, alcoholismo,
drogadiccién, trafico de drogas, portacién de armas, maitrato a los pacientes, no
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atender indicaciones médicas o del profesional de enfermeria; aborto provocado,
participacion en la realizacién de abortos, abandono del servicio durante la practica,
atentar contra su propia vida o la de otra persona, sustraccion de insumos,
medicamentos o cualquier otro objeto de la escuela, o del area de practica;
sustraccién y obtencién de instrumentos de evaluacién de la escuela, errores graves
en la administracion de medicamentos y tratamientos indicados a pacientes,
alteracion y/o presentacion de documentos falsos, permanecer en el servicio fuera
del horario de practica y sin autorizacion, falta de respeto a sus compafieros, al
personal de la escuela o de las instituciones en donde realiza la practica, agresion
con palabras o hechos a personas que le rodean y otros. En cualquier caso los
hechos reportados deberan de contar con las evidencias objetivas tales como:
fotografias, videos, grabaciones, pruebas de laboratorio, examenes, actas,
testimonios, anecdotarios u otros, que puedan ser utilizados como medios de
prueba;

iii. Las personas con retiro definitivo o expulsados, no podran reingresar a ninguna
escuela de auxiliares de enfermeria autorizada por el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social;

iv. La Direccidon de la escuela es responsable de informar al Departamento de
Formacién de Recursos Humanos en Salud, en un periodo no mayor de tres (03)
dias calendario, el retiro de los estudiantes por el motivo que fuere, lo cual debera
constar en acta respectiva;

v. El Departamento de Formaciéon de Recursos Humanos en Salud procedera a
verificar que el retiro del estudiante realizado por la escuela, haya cumplido con el
procedimiento establecido segun causal; en caso contrario, recomendara reorientar
el proceso.

EVALUACION Y ACREDITACION

48. Evaluacion. La evaluacion es un proceso continuo, que tiene el propdsito de medir el
logro de las competencias establecidas en el programa por los estudiantes, para asegurar
la calidad y eficiencia en la atencion en enfermeria.

49. Tipos de evaluacion. La evaluacion es de dos tipos: sumativa y formativa, aplicadas
a la teoria y a la practica del proceso educativo. La evaluacion sumativa corresponde a la
zona acumulada por el estudiante, a través de trabajos asignados por los docentes y por
el resultado de las evaluaciones parciales o cortas, comprobaciones de lectura y
aprobacion de listas de verificacién aplicadas durante cada una de las fases. La
evaluacion formativa comprende la valoracion de actitudes, comportamientos, principios y
valores realizada por docentes, de acuerdo a indicadores previamente establecidos. El
estudiante debe aprobar la evaluacion sumativa y formativa con un minimo de setenta
(70) puntos.
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50. Verificacion de conocimientos. El Departamento de Formacion de Recursos
Humanos en Salud, podra practicar evaluaciones en cualquier momento que considere
necesarios para comprobarlos avances en conocimientos adquiridos por los estudiantes.

51. Medios de evaluacién. Son el conjunto de herramientas y practicas disefiadas para
que los docentes puedan obtener informacion precisa sobre la calidad del aprendizaje de
sus estudiantes. Para realizar las evaluaciones en las escuelas formadoras de auxiliares
de enfermeria pueden utilizar: test o cuestionarios, listas de verificacion, portafolio,

baterias estructuradas, demostraciones, guias de estudio, proyectos, resolucion de casos
u otros.

52. Evaluaciéon de la teoria y la practica. La teoria se evaluara con un valor de 50
puntos y la practica con un valor de cincuenta 50 puntos, siendo la suma de ambas la
nota de promocion de cada fase. Para aprobar la teoria de cada fase, el estudiante debe
obtener un punteo minimo de treinta y cinco 35 puntos en cada fase. La aprobacion de
cada fase del programa es pre-requisito para cursar la siguiente.

53. Aprobacioén de la Practica. Son requisitos para aprobar la practica clinica de cada
fase del programa los siguientes:

a) Demostrar la competencia lograda a través del instrumento aplicado por el docente;

b) 100% de asistencia;

c) Puntualidad en todas las actividades programadas;

d) Punteo minimo de treinta y cinco (35) puntos en la practica clinica de cada Fase.

54. Elementos de la evaluacion de la practica. Para evaluar la practica se deben tomar
en cuenta los siguientes elementos:

a) Aplicacion del conocimiento;

b) Actitudes, habilidades y destrezas;

c) Etica, Principios y valores;

d) Vocacion de servicio.

55. Examenes de recuperacion. Para realizar el examen de recuperacion se debe

tomar en cuenta lo siguiente:

a) El estudiante que repruebe la teoria tendra una oportunidad de recuperacion en cada
fase dentro de los quince (15) dias calendario después del examen final de la fase
reprobada;

b) Al practicar el examen de recuperacion de la fase reprobada no se debera tomar en
cuenta las evaluaciones parciales ni finales de dicha fase, valorando la prueba de
recuperacion de cero (0) a cien (100) puntos; el cincuenta por ciento (50%) del punteo
obtenido, se sumara al punteo obtenido en la practica;

c) Si el estudiante reprueba el examen de recuperacion sera motivo de retiro de la
escuela y podra reingresar por una sola vez, ya sea en la misma escuela o en otra
escuela;

21




d) El estudiante que repruebe la practica de cualquiera de las fases debera repetir toda la
fase, incluyendo la teoria aprobada. Esta oportunidad es valida por una sola vez dentro
de un lapso de dos afios siempre que el programa de estudios no haya sufrido

modificaciones, y que el alumno no haya sido retirado por malas actitudes segun lo
establecido en la presente normativa.

56. Evaluacion general final. Para la evaluacion final y la obtencion del diploma

respectivo se debera cumplir con lo siguiente:

a) El Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Saiud aplicaréa en todas las
escuelas autorizadas, la evaluacion final a los estudiantes que hayan aprobado la
teoria y la practica de todas las fases del programa. La direccidén de la escuela debera
entregar el mismo dia de la evaluacion, el acta transcrita con los resultados del
examen aplicado para iniciar el tramite de emision de diplomas;

b) El estudiante debera aprobar la evaluacién final establecida y obtener un punteo no
menor de setenta (70) puntos

c) El estudiante que no apruebe la evaluacion final tendra una unica oportunidad de
examen de recuperacion el cual sera elaborado y aplicado por el Departamento de
Formacién, en un tiempo no menor de treinta (30) dias y no mayor de sesenta (60) dias
después de la fecha de la evaluacion final.

d) El examen de recuperacion sera aplicado en la ciudad capital y todos los estudiantes
que se someteran al examen deben asistir al examen en la fecha y lugar que el
Departamento de Formaciéon programe.

e) El estudiante que no apruebe el examen de recuperacién, podra realizar nuevamente
estudios, en una escuela que permitan la repitencia, y debera repetir el afio completo.
Esto por una sola vez,

ACREDITACION

57. Acreditacion de Auxiliares de Enfermeria. Para que el Ministerio de Salud Publica y

Asistencia Social, a través del Departamento de Formacion de Recursos Humanos en

Salud, acredite como Auxiliares de Enfermeria a los estudiantes que han cumplido con

todos los requisitos establecidos en la presente normativa, las escuelas autorizadas

deben cumplir con el procedimiento siguiente:

a) La escuela envia solicitud para la impresiéon de diplomas al Departamento de
Formacion de Recursos Humanos en Salud, ésta debe incluir: listado de estudiantes
que aprobaron el curso, fecha de inicio del curso, fecha de examen final y fecha de
clausura. Debera adjuntar certificacion del acta de examen final aplicado por el
Departamento de Formacién de Recursos Humanos en Salud;

b) El Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Salud: verifica los listados
contra las actas de examen final; entrega oficio de autorizacion de impresion de
diplomas a la escuela solicitante, con copia a la imprenta autorizada;

c) El Departamento de Formacién, envia el modelo del diploma a la imprenta designada
para impresion respectiva, donde consta el registro que le corresponde a cada escuela;
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d) La direccion de la escuela recoge los diplomas en la imprenta y los entrega firmados y
sellados segun calendario establecido, al Departamento de Formacion de Recursos
Humanos, con fotografia del estudiante y nimero de registro de la escuela.

e) Al momento de entregar los diplomas, en la seccién de Monitoreo y Supervision de
Escuelas de Auxiliares de Enfermeria del Departamento de Formacién de Recursos
Humanos, segun lo indicado en la literal anterior, presenta el libro de registro de
diplomas de la escuela para confrontacién.

58. Registro de diplomas. Para el registro de diplomas de auxiliares de enfermeria, el
Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Salud asigna un numero de
registro a cada diploma, que firmados y sellados devuelve a la direccion de la escuela,
para ser entregados a los egresados.

59. Reposicion del diploma. La reposicion de diploma se hara por una sola vez y por
causas debidamente justificadas; si fuera necesaria otra reposicion sera objeto de analisis
por el Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Salud.

60. Procedimiento para reposicion de diploma. El procedimiento para efectuar el
tramite de reposicién de diploma es el siguiente:

a) Presentar solicitud dirigida al Departamento de Formacion de Recursos Humanos en
Salud, adjuntando lo siguiente: certificacion de la escuela donde egresé, denuncia de la
pérdida ante las autoridades competentes, certificado de nacimiento, fotocopia del
Documento Personal de Identificacion (DPI), fotografia del solicitante, en blanco y
negro con uniforme y recibo de pago de la imprenta autorizada. Cuando la solicitud de
reposicion de diploma sea por deterioro, el interesado debera cumplir con lo descrito en
el presente inciso, salvo denuncia de la pérdida del documento, que debe sustituir por:
presentar el diploma en mal estado, que desea reponer,;

b) Los egresados antes del afio 2006 deberan presentarse a la Escuela Nacional de
Enfermeras de Guatemala, situada en la 6 Ave. 3-55 de la zona 11, donde les
entregaran el oficio para presentarse al Departamento de Formacion de Recursos
Humanos en Salud, para realizar el trdmite de reimpresion del diploma;

c¢) El Departamento de Formacién de Recursos Humanos en Salud elabora el modelo del
diploma que corresponde y lo envia a la imprenta designada;

d) Cuando el interesado o la persona que realiza el tramite, recibe el diploma de
reposicion debera presentarlo a la escuela de auxiliares de enfermeria de donde
egresd, para ser firmado y sellado por la persona que ocupa la direccién de la escuela,
y adherir fotografia;

e) El interesado o la persona que realiza el tramite, luego de recibir el diploma de
reposicién debidamente firmado y sellado por la directora de la escuela lo presenta en
el Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Salud, para registro, firma y
sello respectivo.
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SECCION DE MONITOREO, SUPERVISION Y EVALUACION DE ESCUELAS
FORMADORAS DE AUXILIARES DE ENFERMERIA.

61. Propédsito de la Seccién: Monitoreo, supervision y evaluacién de las escuelas
formadoras autorizadas por el Ministerio de Salud, con la finalidad de verificar el
cumplimiento de la presente normativa, el desarrolio del programa oficial para la
formacion de auxiliares de enfermeria de acuerdo a su estructura, asi como asesorar y
reorientar los procesos educativos, para garantizar la calidad en la formacion del auxiliar
de enfermeria.

62. Objeto y sujeto del monitoreo, supervisién y evaluacion. Son objeto de monitoreo,
supervision y evaluacion todas las escuelas, nacionales y privadas, formadoras de
auxiliares de enfermeria autorizadas por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social. Y sujeto, directores y docentes responsables del desarrollo del programa vy
formacion del auxiliar de enfermeria.

63. Procedimiento de Monitoreo, Supervision y Evaluacién. EI monitoreo,

supervision y evaluacion, se realiza de la siguiente manera:

a) Visitas programadas o cuando lo requieran situaciones emergentes de las escuelas
formadoras, utilizando instrumentos elaborados con base a indicadores.

b) En el formato establecido, se registran las situaciones encontradas, se establecen
acuerdos y compromisos, firmando de conformidad, quienes participan.

c) La persona encargada de la Seccion, recibe informacion del supervisor, firmando de
enterada.

d) Para garantizar la calidad del monitoreo, supervision y evaluacion de las escuelas
formadoras de auxiliares de enfermeria, cada supervisor del Departamento de
Formacion de Recursos Humanos en Salud, tendrd a su cargo maximo ocho (8)
escuelas y daréd seguimiento al cumplimiento de recomendaciones indicadas en el
proceso de supervision y evaluacion.

64. Evaluacion de las escuelas formadoras. El proceso de evaluacion de las escuelas
formadoras, se realizara al inicio, durante y al final del ciclo académico, utilizando
instrumentos con indicadores y medios para verificar el cumplimiento de los lineamientos
establecidos para el desarrollo del programa de formacion.

65. Evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. Los elementos del proceso
ensefianza aprendizaje que se evallan son: programas, planes de clase, estrategias,
metodologias, sistema de evaluacion, personal requerido en la presente normativa,
infraestructura, equipo y material didactico, areas de practica, procedimientos
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administrativos y otros aspectos relacionados, que se consideren convenientes, para
favorecer el mejoramiento continuo de la calidad educativa.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

66. Donativos. Se prohibe gue las escuelas y los estudiantes hagan donativos a las
instituciones donde realizan la practica clinica.

67. Programas de fin de semana. Ninguna Escuela autorizada para formar auxiliares de
enfermeria, podra desarrollar programas en plan fin de semana, a partir de la aprobacion
de la presente normativa.

68. Prohibicion: No se autorizard escuela privada a personas que laboren para el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, ni a quién ya se le haya cancelado una
escuela por faltas a esta normativa.

69. Casos no previstos. Lo no previsto en la presente normativa, sera resuelto por el

Departamento de Formacion de Recursos Humanos en Salud del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social.
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